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Nome da disciplina: Desafios para a Liderança em Enfermagem na gestão da Qualidade e Segurança do 
 
Paciente 
Challenges for Nursing Leadership in the Quality and Safety Management of Patient 
 
Desafíos para el liderazgo en enfermería en la gestión de la calidad y seguridad paciente 
 
Professor responsável: Isabel Cristina KO Cunha, Elena Bohomol, Alexandre Pazetto Balsanelli, Vanessa 
Ribeiro Neves, Geisa Colebrusco de Souza Gonçalves (colaboradora) e Patricia Bover Draganov 
(colaboradora). 
 
Linha de pesquisa: Gestão, Gerenciamento e Educação em Saúde e Enfermagem 
 
Eixo temático da linha de pesquisa: Liderança; Gestão da Qualidade e Segurança 
 
Núcleo/ Grupo de pesquisa vinculado: GEPAG 
 
Carga horária: 60 horas, 4 créditos (15 horas – 1 crédito) 
 
Período de ocorrência e horário: primeiro semestre – segunda-feira das 14h às 18h no formato online. 
 
Público alvo: alunos matriculados e participantes de grupos de pesquisa cujo objeto de estudo 

tenha interface com a temática da disciplina; alunos especiais externos após análise. 
 
Turmas: mínimo 12 participantes e máximo 30; 
 
Periodicidade: bianual 
 
Ementa: 
 
• Aplicabilidade dos modelos teóricos atuais de liderança frente à gestão da qualidade e segurança do 

paciente. 
•  Applicability of the current theoretical models of leadership regarding patient quality and safety 

management. 
• Aplicabilidad de los modelos teóricos actuales de liderazgo frente a la gestión de la calidad y seguridad 

del paciente 
 
Objetivos: 
 
• Reconhecer os modelos teóricos de liderança; 
 
• Identificar as tendências para a gestão da qualidade e segurança do paciente; 
 
• Discorrer sobre a aplicabilidade dos modelos teóricos de liderança em enfermagem na gestão da 

qualidade e segurança do paciente. 

• Discutir o papel da liderança no contexto da pandemia da COVID-19. 

 
Conteúdo programático 
 
• Gestão da Qualidade e Segurança: cultura de segurança; experiência do Paciente; ensino Segurança do 

Paciente; Segunda e terceira Vítima 
 
• Modelos teóricos de Liderança: autêntica, transformacional, coaching, ressonante e dissonante. 
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Estratégias de ensino: 
 
• Aula expositiva e dialogada; 
 
• Leitura de artigos; 

 
 

Estratégias de avaliação: 
 
• Resenhas críticas sobre as transformações relacionadas à Gestão da Qualidade e Segurança do Paciente 

e o papel da Liderança do Enfermeiro no contexto da COVID-19. 
• Discussão em sala de aula. 
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Cronograma: 
04/04 Apresentação da disciplina 

Estado da Arte sobre as Competências 
Gerenciais 

Alexandre e Isabel Cristina 

11/04  Modelos teóricos de liderança Alexandre 
18/04 

 
Panorama sobre segurança do paciente 
Competências Gerenciais associadas à 

segurança do paciente 

Elena 

25/04 GEPAG Isabel Cristina, Alexandre e Elena  
02/05 Reservado para estudo – estado da arte Grupos de trabalho 
09/05 Estudos de liderança (autêntica e 

transformacional) 
Grupos de trabalho 
(Andrea Bernardes) 

16/05 Estudos de liderança (coaching e 
dissonante/ressonante) 

Grupos de trabalho 
Convidado 

23/05 Reservado para estudo – estado da arte Grupos de trabalho 
30/05  

GEPAG 
 

Isabel Cristina, Alexandre e Elena 

06/06 
 

Estudos sobre Experiência do Paciente e 
Segunda e Terceira Vítima 

Grupos de trabalho 
Convidado (Paula) 

13/06 Estudos sobre Ensino de Segurança do Paciente 
e Cultura de Segurança 

Grupos de trabalho 
Convidado (Janete-PUC RS) 

20/06 Elaboração da Resenha Grupos de trabalho 
27/06 GEPAG 

 
Isabel Cristina, Alexandre e Elena  

04/07 Apresentação das resenhas e fechamento da 
disciplina 

Isabel Cristina, Alexandre e Elena 



 


