
PLANO DE ENSINO

Nome da disciplina em Português: Segurança na saúde
Nome da disciplina em Inglês: Safety in Healhcare
Nome da disciplina em Espanhol: Seguridad en Salud

Professor(es) responsável(eis): Profa. Dra. Mavilde da Luz Gonçalves Pedreira, Profa. Dra Maria Angélica Sorgini
Peterlini e Profa. Dra. Aline Santa Cruz Belela Anacleto (Colaboradora)

Linha(s) de pesquisa: Fundamentos, métodos, processos e tecnologias em enfermagem e saúde
Cuidado Clínico de Enfermagem e Saúde
Gestão, Gerenciamento e Educação em Saúde e Enfermagem
Cuidado em Enfermagem e Saúde na Dimensão Coletiva

Grupo(s) de pesquisa vinculado(s): Segurança, Tecnologia e Cuidado (SEGTEC) – Grupo de pesquisas de
enfermagem em segurança do paciente, cuidados intensivos pediátricos e terapia intravenosa e medicamentosa.

Carga horária: 60 horas, 04 créditos (15 horas – 1 crédito)
Segundo semestre: quinta-feira. Agosto a outubro
Período de ocorrência, horário e modalidade:

Data de Início: 28/08/2023
Data de Término: 26/09/2023
Data limite para solicitação de cancelamento de matrícula: 01/09/2023
Horário: 14:00 – 18:00
Aulas online, síncronas às quintas-feiras e assíncronas às sextas-feiras

Público alvo: mestrandos e doutorandos (além de pós-doutorandos e membros de grupos de pesquisa em probatório)

Turmas: no mínimo 10 e no máximo 25 participantes.
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Ementa:

Ementa em português: Convergência de fundamentos e intervenções para a segurança na saúde que abrange a
segurança do paciente, segurança do profissional, melhoria de qualidade, estudos de sistemas e processos de
implementação de políticas, medidas de níveis de evidência científica, estudos de eficácia, efetividade e equidade em
saúde. É a disciplina da área da saúde voltada ao estudo e prevenção do erro humano. Erros podem estar presentes no
sistema de saúde, em qualquer fase do processo assistencial. O erro deve ser analisado conforme o processo cognitivo
de pensamento e de ação envolvidos, e não como resultado. Neste contexto os estudos sobre a segurança na saúde
eminentemente têm o erro humano como objeto de pesquisas, nas quais se aplicam diferentes perspectivas teóricas e
metodológicas. A segurança na saúde e a segurança do paciente constituem referencial teórico que alicerça a pesquisa
em enfermagem e saúde, sobretudo no que tange aos estudos de análise, criação e implementação de intervenções.

Ementa em inglês: Convergence of fundaments and interventions for health safety, embracing patient safety,
professional safety, quality improvement, studies of systems and processes of policy implementation, levels of scientific
evidence, efficacy, effectiveness, and equity studies in health. It is the discipline in the healthcare area focused on the
study and prevention of human error. Errors may be present in the health system at any stage of the care process. The
error should be analyzed according to the cognitive process of thought and action involved, and not as a result. In this
context, studies on health safety eminently have human error as the object of research, in which different theoretical and
methodological perspectives are applied. Health safety and patient safety are theoretical frameworks that support
nursing and health research regarding studies of analysis, conception, and implementation of interventions.

Ementa em espanhol: Convergencia de fundamentos e intervenciones para la seguridad de la salud que abarca la
seguridad del paciente, la seguridad profesional, la mejora de la calidad, los estudios de sistemas y procesos de
implementación de políticas, las medidas de niveles de evidencia científica, los estudios de eficacia, efectividad y
equidad en salud. Es la disciplina del área de salud orientada al estudio y prevención del error humano. Los errores
pueden estar presentes en el sistema de salud en cualquier etapa del proceso de atención. El error debe analizarse de
acuerdo con el proceso cognitivo de pensamiento y acción involucrado, y no como resultado. En este contexto, los
estudios sobre seguridad en salud tienen eminentemente como objeto de investigación del error humano, en el que se
aplican diferentes perspectivas teóricas y metodológicas. La seguridad en salud y la seguridad del paciente constituyen
un marco teórico que sustenta la investigación en enfermería y salud, especialmente los estudios de análisis, creación e
implementación de intervenciones.

Objetivos: Ao final desta disciplina o pós-graduando deverá descrever e saber utilizar resultados de pesquisas sobre o
erro humano, eventos adversos, perspectiva ética e legal do erro humano, prática fundamentada em evidência científica,
segurança do profissional, estudos de sistemas e processos e responsabilidade pessoal, profissional e social. Deverá ser
capaz de reconhecer a segurança na saúde e a segurança do paciente como referencial teórico / objeto norteador de
pesquisas em enfermagem

Conteúdo programático: Erro humano e a segurança na saúde. Erro humano: definição, tipologia, estudos
epidemiológicos em saúde. - Análise sistêmica e individual do erro. - Compreendendo erros, eventos adversos,
complicações e resultados em saúde. - Segurança do paciente: conceitos e definições. - Produção de conhecimento em
saúde e a segurança. - Cuidado centrado no paciente e família e a segurança do paciente. Segurança na saúde e as lições
da COVID-19. - Erros de medicação. Infecção Relacionada à Assistência à Saúde. - Eventos adversos relacionados aos
cuidados de enfermagem. - A visão do erro na indústria e na área da saúde. Enfermagem baseada em evidências e a
segurança do paciente. Sistema de Redes de Segurança do Paciente nas Américas - Intervenções fundamentais de
enfermagem e a segurança do paciente. - Ferramentas da qualidade e a segurança do paciente - Tecnologia da
informação e a segurança do paciente - Implicações éticas do erro para o profissional de saúde. - Resultados em saúde. -
Clima organizacional e segurança do paciente. - Recursos humanos em saúde e a segurança do paciente. Segurança do
profissional para a segurança do paciente e segurança na saúde- Enfermagem e segurança na saúde: a situação no
Brasil, as tendências e os desafios para o futuro. Pesquisas nas fases T1 a T4 da pesquisa translacional em saúde
aplicada à segurança na saúde.
Estratégias de ensino: Aulas expositivas, aulas invertida, leitura e discussão de artigos, seminários e aprendizagem por
elaboração de projeto de pesquisa translacional.
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Estratégias de avaliação: - Participação das atividades programadas.
- Frequência e participação dos fóruns de discussão.
- Leitura dos artigos complementares.
- Realização dos exercícios propostos.
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